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BÁO CÁO 

Kết quả triển khai thực hiện Đề án đổi mới, nâng cao hiệu quả 
 hoạt động Bộ phận Một cửa của UBND xã Hòa Tân Tây 

     

                                         
 

                        Kính gửi: Phòng Nội vụ huyện Tây Hòa. 

 

Thực hiện Công văn số 16/NV ngày 23/02/2023 về việc báo cáo triển khai 
thực hiện Đề án đổi mới, nâng cao hiệu quả hoạt động của Bộ phận Một cửa các 

cấp trên địa bàn tỉnh Phú Yên. UBND xã báo cáo kết quả triển khai thực hiện như 
sau: 

1. Công tác chỉ đạo, điều hành 

Trên cơ sở Công văn số 1285/UBND-NV ngày 02/8/2022 của UBND huyện 

Tây Hòa về việc nghiêm túc thực hiện đẩy mạnh công tác cải cách hành chính nhà 
nước. 

UBND xã ban hành Công văn số 189/UBND ngày 01/9/2022 của UBND xã 

về việc nghiêm túc thực hiện đẩy mạnh công tác cải cách hành chính nhà nước; 
Thường xuyên chỉ đạo công chức và các bộ phận chuyên môn triển khai thực hiện 

tốt các nhiệm vụ cải cách hành chính đã đề ra. 

2. Kết quả thực hiện 

Trên cơ sở Thông tư số 01/2018/TT-VPCP  ngày 23 tháng 11 năm 2018 của 
Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định 

của Nghị định 61/2018/NĐ-CP ngày 23 tháng 4 năm 2018 của  Chính  phủ về thực  
hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính; Công 

văn số 1285/UBND-NV ngày 02/8/2022 của UBND huyện Tây Hòa về việc 
nghiêm túc thực hiện đẩy mạnh công tác cải cách hành chính nhà nước. 

Để điều hành, chỉ đạo thực hiện tốt công tác CCHC trong năm 2022 và 
những năm tiếp theo. UBND xã đã phân công đ/c Chủ tịch UBND xã phụ trách 
chung, trực tiếp chỉ đạo công tác cải cách hành chính trên địa bàn xã; đồng thời 

phân công các công chức có liên quan thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính tại 
UBND xã (theo QuyΔt ĽΠnh sΧ 128/Qņ-UBND ng¨y 24/8/2022 cνa UBND x« vΖ 

viΜc ph©n c¹ng nhiΜm vλ thχc hiΜn CCHC; Th¹ng b§o sΧ 91/TB-UBND ngày 
09/9/2022 cνa UBND x« Ph©n c¹ng L«nh Ľͧo, Bί phͻn tiΔp nhͻn hΩ s̭ v¨ trͩ kΔt 

quͩ, c¹ng chοc thχc hiΜn nhiΜm vλ cͩi c§ch h¨nh ch²nh tͧi UBND x« H¸a T©n 
Tây). 



UBND xã thường xuyên tuyên truyền, khuyến khích người dân nộp hồ sơ 
trực tuyến mức độ 3, 4 quan cổng dịch vụ công của tỉnh Phú Yên. 

Nhìn chung các công  chức làm  việc  tại Bộ phận  một cửa, ngoài nhiệm vụ 
được phân công đã có trách nhiệm phối hợp với các công chức bộ phận chuyên 

môn tham mưu UBND xã triển  khai  thực  hiện  tốt các  nội  dung  cải  cách hành 
chính, giải quyết công việc nhanh gọn; tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả cho 

công dân đúng hạn và trước hạn, không có trường hợp gây phiền hà cho tổ chức, 
công dân; nghiêm  túc chấp hành sự phân công, điều động của lãnh đạo. /.  
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